
บทที่ 3 

วิธีการวิจัย 

การกําหนดหลักเกณฑในการประเมินเพ่ือใหมีและเลื่อนวิทยฐานะของขาราชการคร ู         

ในประเทศไทย และการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูเพ่ือเลื่อนตําแหนงในตางประเทศ มีบริบทและ

ความเปนมา ความเหมือน และความแตกตางกัน ดังแสดงไวในผลการศึกษาเอกสารและงานวิจัย           

ท่ีเก่ียวของในบทท่ี 2 จึงนํามาซ่ึงการวางแผนการวิจัยเพ่ือการศึกษาเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคล

สําหรับครูระหวางประเทศไทยกับตางประเทศ ศึกษาเฉพาะกรณี การใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะ

หรือการประเมินผลการปฏิบัติงานของครู ซ่ึงดําเนินการเปน 4 ข้ันตอน ดังนี้  

ข้ันตอนท่ี 1 การวิเคราะหพัฒนาการและระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะ 

และเลื่อนวิทยฐานะของครูท่ีสําคัญในประเทศไทย (กฎหมายสําคัญท่ีเก่ียวของและผลการศึกษางานวิจัย             

ท่ีเก่ียวของ) 

ข้ันตอนท่ี 2 การวิเคราะหระเบียบหรือขอกําหนดวาดวยการประเมินผลการปฏิบัติงาน              

ของครูในตางประเทศ 

ข้ันตอนท่ี 3 วิเคราะหเปรียบเทียบความเหมือนและความแตกตางของระเบียบหรือ

ขอกําหนดวาดวยการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครูในประเทศไทยกับการพิจารณาประเมินผล   

การปฏิบัติงานของครูในตางประเทศ สังเคราะห และยกรางขอเสนอแนะเชิงนโยบายเก่ียวกับการกําหนด

ระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครู 

ข้ันตอนท่ี 4 ตรวจสอบ (ราง) ขอเสนอแนะเชิงนโยบายเก่ียวกับการกําหนดระเบียบหรือ

ขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครูโดยผูทรงคุณวุฒิและผูเชี่ยวชาญ             

นําขอสังเกตมาปรับปรุง พัฒนา และสรุปผลเพ่ือนําเสนอตอสํานักงาน ก.ค.ศ. 

1. การเลือกแหลงขอมูลเอกสาร 

คัดเลือกเอกสาร ตํารา หนังสือ กฎหมาย หนังสือเวียน พระราชบัญญัติตางๆ และงานวิจัย                

ท่ีเก่ียวของ ไดแก งานวิจัย บทความ สารนิพนธ วิทยานิพนธ รวมถึง การสืบคนขอมูลจากอินเทอรเน็ต 

โดยมีเกณฑในการคัดเลือก ดังนี้  

1) เปนเอกสารและงานวิจัยเฉพาะท่ีเก่ียวกับระเบียบหรือขอกําหนดวาดวยการใหมีวิทยฐานะ 

และเลื่อนวิทยฐานะของครูท่ีไดจากท้ังในประเทศไทยและตางประเทศ 

2) เปนเอกสารและงานวิจัยท่ีผานการตรวจสอบขอมูลเก่ียวกับผูเขียนและแหลงท่ีมา ไดแก 

หนวยงานท่ีผลิตเอกสารหรือออกกฎหมาย และมีความสอดคลองกับขอมูลในบริบทอ่ืนๆ ณ ชวงเวลาท่ีได

ผลิตเอกสารนั้นๆ 
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3) เปนเอกสารและงานวิจัยท่ีมีความนาเชื่อถือในดานของขอมูลท่ีไมปะปนความคิดเห็น               

ท่ีอาจมีอิทธิพลทําใหขอมูลมีความบิดเบือน 

4) เปนเอกสารและงานวิจัยท่ีสามารถเปนตัวแทนของประชากรในเรื่องท่ีศึกษาได เชน            

เปนรายงานการวิจัยท่ีมีการจัดทําถูกตองตามระเบียบวิธีการวิจัย 

5) เปนเอกสารและงานวิจัยท่ีมีความชัดเจนและสามารถเขาใจงาย  

2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

การดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลวิจัย แยกรายงานเปน 2 สวน คือ สวนของเครื่องมือวิจัย

และสวนของข้ันตอนการเก็บรวบรวมขอมูล ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

2.1 เครื่องมือวิจัย 

1) แบบบันทึกขอมูลจากเอกสาร ตํารา หนังสือ กฎหมาย หนังสือเวียน พระราชบัญญัติตางๆ               

และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ไดแก งานวิจัย บทความ สารนิพนธ วิทยานิพนธ อินเทอรเน็ต เฉพาะท่ีเก่ียวกับ

ระเบียบหรือขอกําหนดวาดวยการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะของครูท่ีไดจากท้ังในประเทศไทย            

และตางประเทศ ท่ีมีคุณสมบัติตรงตามเกณฑการคัดเลือกเอกสาร ประกอบดวยหัวขอตอไปนี้  

1.1) กฎหมายสําคัญท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะของครู                    

ในประเทศไทยประกอบดวย 

(1) พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547             

และท่ีแกไขเพ่ิมเติม 

(2) หนังสือเวียนท่ีเก่ียวของกับระเบียบหรือขอกําหนดวาดวยการใหมีวิทยฐานะ           

และเลื่อนวิทยฐานะของครูในประเทศไทย  

(3) ระเบียบหรือขอกําหนดวาดวยการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะ                        

ของขาราชการครท่ีูสําคัญ 

1.2) งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะของขาราชการครู             

ในประเทศไทย โดยแยกประเด็น ดังนี้ 

(1) ปจจัยท่ีสงเสริมใหขาราชการครูขอเลื่อนวิทยฐานะ 

(2) ปญหาและอุปสรรคในการจัดทําผลงานเพ่ือขอเลื่อนวิทยฐานะของครู 

(3) ผลท่ีไดจากการประเมินเพ่ือเลื่อนวิทยฐานะของครู 

(4) ความพึงพอใจของครูตอรูปแบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

(5) คุณภาพของผลงานวิจัยเพ่ือขอเลื่อนวิทยฐานะ 

(6) หลักเกณฑและกลยุทธการขับเคลื่อนหลักเกณฑการประเมินเพ่ือขอเลื่อน                   

วิทยฐานะครู 
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1.3)   การประเมินผลการปฏิบัติงานของครูใน 5 ประเทศ ไดแก  

(1) ประเทศสหรัฐอเมริกา 

(2) ประเทศออสเตรเลีย 

(3) สาธารณรัฐประชาชนจีน (เซ่ียงไฮ) 

(4) สาธารณรัฐเกาหลี (เกาหลีใต) 

(5) ประเทศสิงคโปร 

1.4)   งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูในตางประเทศ 

2) แบบตรวจสอบเกณฑการประเมินเพ่ือเลื่อนตําแหนงจากผูเชี่ยวชาญและผูทรงคุณวุฒ ิ                   

ในตางประเทศ ในหัวขอตอไปนี้ 

2.1) วินัย คุณธรรม จรรยาบรรณ (Discipline, Moral, Ethics) 

2.2) ประสบการณการทํางาน (Working experiences) 

2.3) ความรู ความสามารถ และคุณภาพการปฏิบัติงาน (Knowledge, Ability, Performance 

Quality) 

2.4) ผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติหนาท่ี (Performance of duties) 

2.5) ผลงานทางวิชาการ (Academic achievement) 

2.6) ผลงานท่ีโดดเดน (Outstanding performance) 

2.7) การฝกอบรม (Training) 

2.8) ขอเสนอแนะอ่ืนๆ (Others) 

2.2 ข้ันตอนการเก็บรวบรวมขอมูล  

การเก็บรวบรวมขอมูลดําเนินการดังนี้ 

2.1 กําหนดหัวขอการตรวจสอบเอกสาร  

2.2 จัดทําแบบบันทึกขอมูล เพ่ือดําเนินการบันทึกขอมูล ตามหัวขอท่ีกําหนด  

2.3 ตรวจสอบเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ไดแก เอกสาร ตํารา หนังสือ กฎหมาย 

หนังสือเวียน พระราชบัญญัติตางๆ และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ งานวิจัย บทความ สารนิพนธ วิทยานิพนธ 

2.4 ตรวจสอบและสืบคนขอมูลจากอินเทอรเน็ต จากเว็บไซตท้ังในประเทศไทยและ

ตางประเทศท่ีมีคุณสมบัติตรงตามเกณฑการคัดเลือกเอกสาร 

2.5 ตรวจสอบเกณฑการประเมินเพ่ือเลื่อนตําแหนงจากผูเชี่ยวชาญและผูทรงคุณวุฒิในตางประเทศ 
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3. รายละเอียดของข้ันตอนการดําเนินการ 

ข้ันตอนการศึกษาวิจัยเปรียบเทียบกระบวนการบริหารงานบุคคลสําหรับครู ระหวางประเทศไทย

กับตางประเทศ ศึกษาเฉพาะกรณี การใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะหรือการประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของครูสายงานการสอน แบ งเปน 4 ข้ันตอน รายละเอียดดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 การวิเคราะหพัฒนาการและระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการใหมี   

วิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะของครูท่ีสําคัญในประเทศไทย (กฎหมายสําคัญท่ีเก่ียวของและผลการศึกษา

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ) มีรายละเอียดการดําเนินการดังนี้ 

1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของท่ีแสดงใหเห็นถึงพัฒนาการของการใหมีหรือเลื่อน           

วิทยฐานะครูในประเทศไทย นําเสนอเปน 2 ประเด็น คือ กฎหมายสําคัญท่ีเก่ียวของ และผลการศึกษา

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

1.1) กฎหมายสําคัญท่ีเก่ียวของ ประกอบดวย 3 สวน  ไดแก  

1)  พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547              

และท่ีแกไขเพ่ิมเติม  

2)  หนังสือเวียนท่ีเก่ียวของกับการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะ มาตรฐาน

ตําแหนง และมาตรฐานวิทยฐานะ  

3)  หลักเกณฑการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะของขาราชการครูท่ีสําคัญ 

1.2) ผลการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวของ สรุปเปนประเด็นสําคัญ 6 ประเด็น ไดแก 

1)  ปจจัยท่ีสงเสริมใหขาราชการครูขอเลื่อนวิทยฐานะ 

2)  ปญหาและอุปสรรคในการจัดทําผลงานเพ่ือขอเลื่อนวิทยฐานะของครู 

3)  ผลท่ีไดจากการประเมินเพ่ือเลื่อนวิทยฐานะของครู 

4)  ความพึงพอใจของครูตอรูปแบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

5)  คุณภาพของผลงานวิจัยเพ่ือขอเลื่อนวิทยฐานะ 

6)  หลักเกณฑและกลยุทธการขับเคลื่อนหลักเกณฑการประเมินเพ่ือขอเลื่อน              

วิทยฐานะครู 

2) วิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการศึกษาเอกสารตามขอ 1 แจกแจงความเปนมาของการกําหนด

มาตรฐานตําแหนงและมาตรฐานวิทยฐานะและหลักเกณฑและวิธีการประเมินเพ่ือใหมีหรือเลื่อน                  

วิทยฐานะ โดยแสดงผลเปนตาราง  

3) สรุปความเหมือนและความแตกตางของมาตรฐานตําแหนง มาตรฐานวิทยฐานะ และ

หลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือเลื่อนตําแหนงและวิทยฐานะของครูในประเทศไทย               

โดยแสดงผลเปนตาราง 
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ข้ันตอนท่ี 2 การวิเคราะหระเบียบหรือขอกําหนดวาดวยการประเมินผลการปฏิบัติงาน            

ของครูในตางประเทศ มีรายละเอียดการดําเนินการดังนี้ 

1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานตําแหนงและมาตรฐานวิทยฐานะ           

และหลักเกณฑในการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูใน 5 ประเทศ ดังนี้  

1.1) ประเทศสหรัฐอเมริกา  

1.2) ประเทศออสเตรเลีย 

1.3) สาธารณรัฐประชาชนจีน (เซ่ียงไฮ) 

1.4) สาธารณรัฐเกาหลี (เกาหลีใต) 

1.5) ประเทศสิงคโปร 

2) วิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการศึกษาเอกสารตามขอ 1 และสรุปใหเห็นถึงความเหมือนและ

ความแตกตางของตําแหนง วิทยฐานะ และหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือเลื่อนตําแหนงและ

วิทยฐานะของครูในตางประเทศ โดยแสดงผลเปนตาราง  

ข้ันตอนท่ี 3 สังเคราะหเปรียบเทียบความเหมือนและความแตกตางของระเบียบหรือขอกําหนด 

วาดวยการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครูในประเทศไทยกับการประเมินผลการปฏิบัติงานของครู                 

ในตางประเทศ โดยมีรายละเอียดการดําเนินการสังเคราะหเปรียบเทียบความเหมือนและความแตกตาง               

ของตําแหนง วิทยฐานะ และหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือเลื่อนตําแหนงและวิทยฐานะของครู

ท้ัง 5 ประเทศกับประเทศไทย โดยจําแนกประเด็นหลักในการเปรียบเทียบ 7 ดาน และตรวจสอบเกณฑ              

การประเมินเพ่ือเลื่อนตําแหนงกับผูเชี่ยวชาญและผูทรงคุณวุฒิในตางประเทศ ในหัวขอตอไปนี้  

1) ดานวินัย คุณธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ 

2) ดานประสบการณการทํางาน 

3) ดานความรู ความสามารถ 

4) ดานคุณภาพการปฏิบัติงาน 

5) ดานผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติหนาท่ี 

6) ดานผลงานทางวิชาการ 

7) ดานการฝกอบรม 

โดยแสดงผลเปนตาราง และสรุปยกรางขอเสนอแนะเชิงนโยบายเก่ียวกับการกําหนดระเบียบหรือ

ขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการใหมีหรือเลื่อนวิทยฐานะครู 

ข้ันตอนท่ี 4  ตรวจสอบความถูกตอง เหมาะสมของ (ราง) ขอเสนอแนะเชิงนโยบายเก่ียวกับ            

การกําหนดระเบียบหรือขอกําหนดท่ีเก่ียวของกับการใหมีหรือเลื่อนวิทยฐานะครูโดยผูทรงคุณวุฒิและ

ผูเชี่ยวชาญ รวม 9 คน ซ่ึงประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิดานการวิจัย 1 คน ผูทรงคุณวุฒิดานการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย 1 คน ผูเชี่ยวชาญดานการบริหารงานบุคคลของครู 3 คน ผูบริหารสถานศึกษา 1 คน และ



47 

 

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา วิทยฐานะเชี่ยวชาญ 1 คน ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา

วิทยฐานะชํานาญการพิเศษ 2 คน จากนั้นจึงพัฒนาและสรุปผล นําเสนอตอสํานักงาน ก.ค.ศ. เพ่ือใชเปน

แนวทางในการพัฒนา กําหนด หรือปรับปรุงระเบียบและขอกําหนดท่ีวาดวยการใหมีวิทยฐานะและเลื่อน

วิทยฐานะครู 

4. การวิเคราะหขอมูล 

ใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) และสรุปผลการศึกษาดําเนินการ โดยนําผล

การศึกษาวิเคราะหขอมูลและสังเคราะหเปรียบเทียบมาเรียบเรียงสรุปและอภิปรายผล เพ่ือแสดงใหเห็น

พัฒนาการของการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะของครูท่ีสําคัญในประเทศไทย และความเหมือน

ความแตกตางของหลักเกณฑการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครูในประเทศไทยและในตางประเทศ 

จากนั้นจึงสรุปเปนขอเสนอแนะเชิงนโยบายเพ่ือเปนแนวทางในการแกไข ปรับปรุง และพัฒนาระเบียบ

และขอกําหนดท่ีวาดวยการใหมีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะครูของสํานักงาน ก.ค.ศ. พรอมท้ังนําออก

เผยแพรแกหนวยงานทางการศึกษาอ่ืนๆ และผูเก่ียวของ 

 


